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Vous étes titulaire d'un baccalauréat et souhaitez poursuivre vos études en alternance.
Vous étes organisé, autonome et vous avez le sens de la relation client. Vous vous
intéressez aux relations commerciales et au e-commerce. Vous avez l'envie dévoluer
dans des environnements numériques et digitalisés.

Vous recherchez un dipléme reconnu et certifié par I'Etat.

Powur guels métiers
Technico-commercial, animateur commercial site e-commerce, chargé d'affaires ou de

clientele, vendeur, responsable d'équipe, représentant, responsable de secteur, responsable
e-commerce, superviseur Commercial B to B itinérant ou sédentaire ou prospecteur.

Quels ensesgnements ?

- Un module de culture générale et d'expression, et langues vivantes
- Un module de culture économique, juridique et managériale

« Trois modules professionnels : relation client et négociation-vente, relation client a
distance et digitalisation et relation client et animation de réseaux

La Formation est déclinée en 2 jours par semaine au centre de Formation, 3 jours par
semaine en entreprise. Soit 1350 heures de formation sur 2 ans.

Quel contrat ?

Contrat d'apprentissage ou de
professionnalisation sur 2 ans. Nous Qué finance ?

sommes rattachés au CAA centre des Le jeune est payeé par l'entreprise.

Apprentis d'Alsace certifié Qualiopi. Colt de la formation :

- Si le jeune 3 un contrat : Le colt de la
Pour plus d’Informations contactez-nous : Formation est pris en charge par les branches
cfa-cFfcOlyceesonnenberg.com professionnelles en Fonction des accords
négociés.

- Si le jeune n'a pas de contrat : Il peut financer
sa formation (contactezle centre de fFormation)

Pourguod an Sonnenberg ?

Pour bénéficier d'une équipe pédagogique
compétente et Fformée aux techniques
d'enseignement. Pour avoir la possibilité
de profiter du restaurant scolaire et de
I'hébergement pour le temps de formation au
centre.
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